Dauergrabpflege Nord GmbH

Friedhofsgartner, Gartner,
Gartenbautechniker,
Gartenbauingenieur, Fachberater (m/w/d) fiur

Grabpflegekontrolle; Qualitatskontrolle Dauergrabpflege im AuBRendienst

Ihre Erfahrung im Friedhofsgartenbau - kiinftig mit Verantwortung fur Qualitat und
Beratung

Sie kommen aus dem Friedhofsgartenbau, kennen die Anforderungen an eine fachgerechte Grabpflege und
mochten Ihre Erfahrung in einer verantwortungsvollen und abwechslungsreichen Tatigkeit einsetzen?

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir einen engagierten Grabkontrolleur (m/w/d) fur die
Qualitatskontrolle unserer Dauergrabpflegevertrage. Der Eintritt soll idealerweise zum 01.10.2026 und
spatestens zum 01.01.2027 erfolgen.

Dienstsitz Geschaftsstelle Bremen der Dauergrabpflege Nord GmbH

Bremen sowie im Nordwesten Niedersachsen, Mecklenburg-Vorpommern,
Schleswig-Holstein

Einsatzgebiet

Arbeitszeit Unbefristete Vollzeitstelle mit 38,5 Wochenstunden
Eintritt frihstens 01.10.2026, spatestens 01.01.2027
Reisetatigkeit Regelmalige Tages- und mehrtagige Kontrolltouren

Verglitung in Anlehnung an den Tarifvertrag fur den 6ffentlichen Dienst der Lander (TV-L)

Uber uns

Wir sind eine Treuhandstelle flir Dauergrabpflege und stehen fur Qualitat, Verlasslichkeit und die langfristige
Sicherung einer wirdevollen Grabpflege. Wir verwalten Uber 14.000 Dauergrabpflegevertrage auf tber 800
Friedhéfen. Im Rahmen unserer treuhanderischen Verantwortung Uberwachen wir die vertragsgemale
Ausfihrung der vereinbarten Dauergrabpflegeleistungen. Dabei arbeiten wir eng mit unseren
Vertragsunternehmen aus den Bereichen Friedhofsgartnerei, Steinmetzhandwerk und Bestattung zusammen und
sind Ansprechpartner fir Friedhofsgartnereien, Friedhofsverwaltungen sowie Grabnutzungsberechtigte.
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Ihre Aufgaben

In dieser Position sind Sie sowohl im AuBendienst auf den Friedhdfen tatig - mit viel Betatigung im Freien und in
der Natur, als auch in der Geschaftsstelle. Ihr Dienstsitz ist die Geschaftsstelle Bremen der Dauergrabpflege Nord
GmbH, in der Thnen fur Ihre Tatigkeiten ein Buro zur Verfigung steht. Sie Ubernehmen eine wichtige
Schnittstellenfunktion zwischen uns als Treuhandstelle und den uns angeschlossenen Vertragsunternehmen aus
den Bereichen Friedhofsgartenbau, Steinmetzhandwerk und Bestattung sowie den Menschen vor Ort.

+ Sie dokumentieren, kontrollieren und bewerten die Pflegequalitat der Graber im Rahmen unserer
Dauergrabpflegevertrage.

* Sie besuchen regelmalig Friedhofe im Geschaftsgebiet der Dauergrabpflege Nord GmbH. Neben Tagestouren
gehoren auch mehrtagige Kontrolltouren zu Ihrem Aufgabenbereich.

+ Sie dokumentieren die Ergebnisse Ihrer Kontrollen digital und halten gegebenenfalls erforderliche MaBnahmen
fest.

* Sie bearbeiten Reklamationen und klaren diese in Abstimmung mit den beteiligten Vertragsunternehmen und
unserem Innendienst.

* Sie sind Ansprechpartner flur unsere Vertragsunternehmen (Gartnereien, Steinmetze, Bestatter) bei Fragen rund
um Dauergrabpflegevertrage und deren praktische Umsetzung.

« Sie sind vor Ort kompetenter, freundlicher und verbindlicher Ansprechpartner fir Friedhofsbesucher und
Grabnutzungsberechtigte und reprasentieren dabei unsere Treuhandstelle.

* Sie Ubernehmen die mit der Grabkontrolle verbundenen Sachbearbeitungsaufgaben.

« Sie arbeiten eng mit unserem Innendienst zusammen und sorgen fiir einen zuverlassigen
Informationsaustausch.

* Sie Ubernehmen Vertretungsaufgaben in der Sachbearbeitung innerhalb der Geschaftsstelle.

* Sie tragen unmittelbar zur Einhaltung unserer Qualitatsstandards und zur Wahrnehmung unserer
treuhanderischen Aufgaben bei.

Ihr Profil

Fur diese Position suchen wir insbesondere eine Persdnlichkeit mit praktischer Erfahrung und einem guten
Verstandnis fur die besonderen Anforderungen des Friedhofsgartenbaus.

* Abgeschlossene Ausbildung in der Griinen Branche, vorzugsweise im Gartenbau; eine Weiterbildung zum
Meister oder Techniker ist von Vorteil.

* Berufserfahrung im Friedhofsgartenbau und/oder in der professionellen Grabpflege sowie gute Kenntnisse der
fachlichen Anforderungen an Grabgestaltung und Grabpflege.

* Ein sicheres, freundliches und gepflegtes Auftreten
* Kommunikationsstarke und Freude am Umgang mit unterschiedlichen Menschen

* Freude an der Arbeit im Freien sowie kdrperliche Belastbarkeit fur regelmaRige und teilweise langere
Friedhofsbegehungen.

+ Fahigkeit, unsere Pflegestandards freundlich, klar und verbindlich gegentiber den Vertragsunternehmen zu
vermitteln.

* Eine selbststandige, zuverlassige und strukturierte Arbeitsweise

* Technisches Verstandnis und einen sicheren Umgang mit digitalen Arbeitsmitteln wie Smartphone, Tablet und
digitalen Dokumentationssystemen

* Bereitschaft zu regelmaRigen AuBendienstfahrten sowie gelegentlichen mehrtagigen Dienstreisen
* Sichere mundliche und schriftliche Ausdrucksfahigkeit in deutscher Sprache
* Fihrerschein der Klasse B
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Das bieten wir IThnen

Bei uns erwartet Sie eine selbststandige Tatigkeit, bei der Sie Ihre gartnerische Erfahrung mit Beratung,
Qualitatsverantwortung und Tatigkeit im Freien verbinden kénnen.

* Eine unbefristete Vollzeitstelle mit 38,5  VergUtung in Anlehnung an den Tarifvertrag fur
Wochenstunden in einer etablierten Treuhandstelle den &ffentlichen Dienst der Lander, Tarifgebiet
West (Niedersachsen)

* Urlaubsanspruch in Anlehnung an die Regelungen * Flexible Arbeitszeiten
des Tarifvertrages fur den 6ffentlichen Dienst der
Lander (TV-L)

* Ein Dienstfahrzeug fur samtliche * Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in der Natur mit
AufB3endienstfahrten hoher Eigenverantwortung
* Selbststandiges Arbeiten und Gestaltungsspielraum « Ein eigenes BUro in unserer Geschaftsstelle Bremen

im eigenen Aufgabenbereich

* Eine umfassende und personliche Einarbeitung * Regelmallige Weiterbildungsmaoglichkeiten
* Betriebliche Altersvorsorge + Zusatzliche Unfallversicherung
* Zuschuss zum Fahrrad/E-Bike  Kostenubernahme der erforderlichen

HotelUbernachtungen bei mehrtagigen
Dienstreisen

* Hochwertige Arbeitskleidung * Kurze Entscheidungswege und ein kollegiales
Arbeitsumfeld

* Eine sinnstiftende Aufgabe, mit der Sie zur
Sicherung einer hochwertigen und wirdevollen
Friedhofskultur beitragen

Interesse geweckt?

Wenn Sie Ihre Erfahrung im Friedhofsgartenbau kinftig in einer vielseitigen Aufgabe mit
Verantwortung, AuRendienst und persdnlichem Kontakt einsetzen méchten, freuen wir uns darauf,
Sie kennenzulernen.

Senden Sie uns Ihren Lebenslauf und einige kurze Informationen zu Ihrer bisherigen Tatigkeit. Ein
Anschreiben ist nicht erforderlich.

Bewerbung per E-Mail an: bewerbung@dauergrabpflege-nord.de

Ansprechpartner fur Ruckfragen: Anton Béttcher

Telefon: 0421 5364195
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